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1. Presentacion

La Confederacién de Asociaciones Empresariales de Burgos (FAE), junto con las
Organizaciones Territoriales y CEOE Castilla y Ledn, en colaboraciéon con empresas
de toda la comunidad, ha llevado a cabo una encuesta enmarcada en el IV
Acuerdo Marco de Competitividad e Innovacion Empresarial, firmado entre la
Junta de Castilla y Ledn y CEOE Castilla y Ledn. Este Acuerdo busca fomentar la
modernizacién y sostenibilidad del tejido empresarial, alineando las necesidades

de las empresas con los objetivos estratégicos de la regién.

La encuesta contd con la participacidon de 42 empresas de Burgos y 620 empresas
de Castilla y Ledn, representando a organizaciones de diferentes tamafios y
sectores. Este ejercicio ha permitido obtener una visidn integral sobre la situacién
actual en dmbitos clave como la contratacion, formacion, fidelizacion de talento y
estrategias de atraccién, asi como identificar las principales necesidades y barreras

que enfrentan las empresas en un contexto laboral en constante evolucién.

Los resultados de esta encuesta proporcionan datos fundamentales para disefiar
estrategias que fortalezcan la competitividad empresarial, promuevan la
adaptaciéon a las nuevas demandas del mercado laboral y fomenten el desarrollo

econdmico sostenible.
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2.Informe sobre los resultados (Burgos y
Castilla y Ledn)

La metodologia empleada en el andlisis de la encuesta sobre contrataciéon y
fidelizacién del talento en la provincia de Burgos se ha centrado en la identificacién
de las preguntas mds significativas. A través de un proceso de andlisis, se han
evaluado tanto los numeros de respuesta como los porcentajes correspondientes a
estas preguntas clave. Con el objetivo de brindar una visién completa y precisa de
la situacién, se han extraido conclusiones especificas a nivel de la provincia de

Burgos para cada pregunta.

Ademads, para contextualizar adn mds los resultados y comprender su relevancia,
se ha realizado una comparacién con los datos obtenidos en toda Castilla y Ledn.
Esta comparacién ha permitido identificar similitudes y diferencias significativas en
los datos entre la provincia de Burgos y la regiéon en su conjunto, lo que ha llevado

a la extracciéon de conclusiones adicionales cuando los datos divergen.

El enfoque integral y comparativo de esta metodologia garantiza una comprension
profunda sobre la contratacién y fidelizacién del talento en la provincia de Burgos
y ofrece informacién valiosa sobre cdmo se compara con la situacion en la

comunidad auténoma de Castilla y Ledn en su conjunto.
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2.0 ESTADO ACTUAL

¢Como ha evolucionado el resultado de su empresa durante los dos Ultimos

anos?

Resumen de resultados:

Ha mejorado: 19 empresas (46%)
Ha empeorado: 9 empresas (22%)

Se ha mantenido: 14 empresas (32%)

El 46% de las empresas encuestadas indican que sus resultados han mejorado en
los Ultimos dos afios, lo que refleja un panorama relativamente optimista. Este
porcentaje podria estar relacionado con la recuperacidon tras los desafios
econdmicos recientes, como la pandemia, o con el aprovechamiento de nuevas

oportunidades en sectores especificos.

Un 32% de las empresas declara que sus resultados se han mantenido estables. Este
grupo puede incluir empresas consolidadas que han logrado adaptarse a las
fluctuaciones del mercado manteniendo un enfoque en la sostenibilidad operativa.
Aungue no han experimentado un crecimiento significativo, tampoco han sufrido
pérdidas, lo que podria interpretarse como un signo de resiliencia en un entorno de

incertidumbre.

El 22% de las empresas sefiala que sus resultados han empeorado. Este segmento,
aunque menor, destaca la presencia de desafios estructurales o coyunturales en el

entorno empresarial.
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. Qué perspectivas estima que tiene su empresa durante el préximo afo?

Resumen de resultados:

Aumentard negocio: 6 empresas (15%)
Mantendrd negocio: 15 empresas (37%)
Disminuird negocio: 6 empresas (15%)

No lo sé: 4 empresas (10%)

Solo el 15% de las empresas cree que su negocio aumentard en el proximo ano, 1o
que refleja un nivel moderado de optimismo. Este dato podria estar influenciado
por la incertidumbre econdmica, desafios en la atraccién y retencién de talento, o
la inestabilidad de ciertos mercados. Las empresas optimistas suelen estar mejor
preparadas para aprovechar oportunidades futuras, y probablemente estén

invirtiendo en innovacion, digitalizacidon o estrategias de expansion.

El 37% de las empresas estima que su negocio se mantendrd igual, lo cual es el
grupo mayoritario. Esto sugiere que una parte importante del tejido empresarial
prevé un entorno de continuidad, sin expectativas claras de crecimiento ni
contraccion. Aunque esta estabilidad puede interpretarse como una sefal positiva
en tiempos de incertidumbre, también puede reflejar un enfoque conservador

frente a inversiones 0 cambios estratégicos.

El 15% de las empresas espera que su negocio disminuya, un dato que resalta los
desafios especificos que enfrentan ciertas organizaciones. Esto podria estar
relacionado con factores como la inflacidn, el incremento en costes de produccion
o la competencia. Ademds, un 10% de las empresas no tiene una perspectiva

definidag, lo que subraya la incertidumbre generalizada en el mercado.
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iLas personas contratadas en el Ultimo afo tenian su residencia en Castilla y

Ledn?

Resumen de resultados:
Si: 39 empresas (93%)

No: 3 empresas (7%)

La mayoria de las empresas encuestadas (93%) ha contratado personas con
residencia en Castilla y Ledn en el Ultimo afio. Este dato evidencia una preferencia
clara por el talento local, posiblemente debido a factores como la proximidad
geogrdfica, el conocimiento del entorno laboral regional y la menor complejidad

administrativa en comparacion con la contratacion de talento externo.

Solo el 7% de las empresas ha incorporado personas de fuera de la comunidad, lo
que podria estar relacionado con dificultades para atraer profesionales de otras
comunidades o paises. Esto podria deberse a factores como la falta de programas
de incentivos para la movilidad laboral, las condiciones salariales menos

competitivas o el desconocimiento de las oportunidades laborales.

El énfasis en la contratacion local resalta la importancia de fortalecer el mercado
laboral en Castilla y Ledn. Esto incluye promover la formacion de talento acorde a
las necesidades del tejido empresarial regional y fomentar estrategias que hagan
a las empresas mds atractivas para el talento externo, especialmente en sectores

con déficit de habilidades especificas.
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Los datos de Burgos (93%) y Castilla y Ledn (91%) muestran una tendencia muy
similar: la gran mayoria de las contrataciones realizadas por las empresas
provienen de residentes locales. Esto refuerza la percepcion de que el tejido
empresarial en la regién se basa fuertemente en el talento propio, una
caracteristica probablemente impulsada por factores como la disponibilidad de

perfiles adecuados y la preferencia por minimizar los costes de relocalizacién.

Tanto en Burgos como en el conjunto de Castilla y Ledn, la contratacién de talento
local predomina de manera destacada. Burgos se posiciona ligeramente por
encima en este aspecto, lo que refuerza su capacidad de emplear residentes de la
region. Sin embargo, esto también pone de manifiesto un posible desafio: la
limitada capacidad para atraer talento externo, que podria ser clave para impulsar

la competitividad y la innovaciéon empresarial.
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21 PERSPECTIVAS DE CONTRATACION (PROXIMOS 24
MESES)

. Como prevé que evolucionard la plantilla de su empresa durante los préximos

dos afos?

Resumen de resultados:
Aumentard: 18 empresas (43%)
Disminuird: 3 empresas (7%)

Se mantendrd: 21 empresas (50%)

El 43% de las empresas en Burgos espera aumentar su plantilla en los préximos dos
afos. Este porcentaje refleja un nivel moderado de optimismo sobre el crecimiento
empresarial y la generacion de empleo. Este dato puede estar relacionado con
expectativas de expansion, la recuperacion econdmica tras afios de incertidumbre,
o un mayor enfoque en sectores con alta demanda de talento, como la tecnologia

o la industria.

La mitad de las empresas encuestadas (50%) prevé mantener sus plantillas sin
cambios significativos. Esto sugiere que muchas organizaciones planean consolidar
su posicidn actual en lugar de embarcarse en procesos de crecimiento o reduccion.
La estabilidad puede reflejar una estrategia prudente en un entorno econdmico
donde persisten ciertas incertidumbres, como los costes laborales o la

disponibilidad de talento cualificado.
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Solo el 7% de las empresas espera reducir su plantilla en los préximos dos afios, lo
que es un dato alentador para el mercado laboral local. Esto podria indicar que,
aungue algunas empresas enfrentan dificultades, estas no representan una
tendencia significativa en el tejido empresarial de Burgos. Analizar las
caracteristicas de estas empresas podria ofrecer informacién valiosa para

identificar sectores o situaciones que requieren apoyo adicional.

A nivel de Castilla y Ledn:
Aumentard: 208 empresas (34%)
Disminuird: 47 empresas (8%)

Se mantendrd: 336 empresas (55%)

El 43% de las empresas en Burgos prevé un aumento de su plantilla, lo que supera
significativamente el 34% registrado en Castilla y Ledn. Este resultado puede ser
indicativo de una mayor confianza en la provincia, posiblemente motivada por
condiciones econdmicas locales, sectores mds dindmicos o mejores perspectivas de

crecimiento empresarial.

En Castilla y Ledn, el 55% de las empresas espera mantener su plantillg, frente al
50% en Burgos. Esto podria reflejar una postura mds conservadora entre las
empresas de la regidn en su conjunto, quizds debido a un entorno econdmico mds
diversificado donde sectores menos dindmicos tienen mayor peso. Ambas dreas
muestran porcentajes muy similares en cuanto a la prevision de reduccion de

plantilla: 7% en Burgos y 8% en Castilla y Ledn.

Burgos destaca por un mayor nivel de optimismo respecto al crecimiento de su
plantilla en comparaciéon con el promedio regional de Castilla y Ledn. Sin embargo,
la estabilidad sigue siendo la opcién predominante en ambas dreas, lo que refleja
un enfoque prudente frente a los desafios econdmicos. Esto sugiere que, aunque
hay sefiales de confianza en el tejido empresarial de Burgos, las empresas tanto
provinciales como regionales podrian beneficiarse de iniciativas que impulsen el

crecimiento y refuercen la resiliencia empresarial.
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¢Qué numero de nuevos contratos tiene previsto suscribir en los préximos dos

afos?
¢Qué numero de nuevos contratos tiene previsto suscribir
en los préximos dos anos?
18
16
14
12
10
8
6
4
2
0

1 Entrely5 Entre 10y 15 Mas de 15

El andlisis muestra que la mayoria de las empresas de Burgos tienen planes
moderados de contratacién, con casi 7 de cada 10 empresas planeando incorporar
5 0 menos personas en los préximos dos afos. Sin embargo, existe un grupo
dindmico de empresas que contribuird de manera mds significativa al mercado
laboral. Este contexto sugiere la necesidad de fortalecer estrategias que fomenten
la atraccién de talento y la formacidn, especialmente para cubrir las necesidades

de sectores en expansion.
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Indique cudl es el origen de esa necesidad de acometer nuevas contrataciones
Relevo - sustitucion por jubilacién: 20 respuestas (29%)

Nuevos puestos por expansion de la actividad actual: 16 respuestas (23%)

Nuevos puestos por nuevas actividades en la empresa: 23 respuestas (33%)
Empleo estacional: 5 respuestas (7%)

Cubrir bajas y/o vacaciones: 16 respuestas (23%)

El 33% de las empresas justifica las nuevas contrataciones por nuevas actividades
dentro de la empresa, lo que refleja un dinamismo en el tejido empresarial. Este
dato indica que muchas organizaciones estdn diversificando su oferta, lo cual es

una sefial positiva para la innovacidén y el crecimiento empresarial en Burgos.

El 29% de las contrataciones responde a la necesidad de relevo por jubilacion, lo
que subraya la importancia del relevo generacional en las empresas de la
provincia. Este dato destaca un desafio significativo en cuanto a la planificacién
estratégica del talento, ya que el envejecimiento de la fuerza laboral obliga o

muchas empresas a buscar sustitutos para mantener la continuidad operativa.

El 23% de las empresas planea nuevas contrataciones por expansion de su

actividad actual, lo que confirma un crecimiento sostenido en ciertos sectores.

Solo el 7% de las contrataciones estd vinculado a empleo estacional, lo que indica
que las empresas encuestadas no dependen en gran medida de actividades
temporales. Este dato podria estar relacionado con la estabilidad de los sectores

predominantes en Burgos, como la industria y los servicios.
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¢En cudles de las siguientes dreas de negocio se encuentran las necesidades de

nuevas contrataciones durante los préximos dos afos?
Resumen de resultados:

Direccidn, planificacién, gestion: 5 respuestas (6%)
Comercializacion y ventas: 9 respuestas (11%)

Marketing: 2 respuestas (3%)

Ingenieria y control de calidad: 10 respuestas (13%)
Produccién, montaje y mantenimiento: 33 respuestas (43%)
Logistica, compras y aprovisionamientos: 8 respuestas (10%)
Recursos Humanos: 5 respuestas (6%)

Administracién: 8 respuestas (10%)

El 43% de las necesidades de contratacién se concentra en produccion, montaje y
mantenimiento, lo que refleja la relevancia de estas actividades en el tejido
empresarial de Burgos. Este dato coincide con la fuerte presencia de sectores
industriales, donde las empresas dependen significativamente de personal

cualificado para operaciones técnicas y de manufactura.

El 13% de las empresas identifica necesidades en ingenieria y control de calidad,
una cifra significativa que indica el creciente interés en asegurar estdndares altos
en los procesos productivos y en adaptarse a los cambios tecnoldgicos y
normativos. Estas contrataciones probablemente reflejan la necesidad de personal

especializado para atender la innovacion y los avances en eficiencia.
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Las dreas de comercializacion y ventas (11%) y logistica, compras y
aprovisionamientos (10%) también destacan como relevantes, mostrando que las
empresas buscan fortalecer la gestién comercial y garantizar el flujo eficiente de
recursos en la cadena de suministro. Por otro lado, las dreas de administracion (10%)
y direccioén, planificacién y gestién (6%) también reflejon una necesidad constante

de personal que apoye las operaciones estratégicas y administrativas.

Las dreas de marketing (3%) y recursos humanos (6%) tienen una menor proporcion
de necesidades, lo que podria estar relacionado con una externalizacion de estos
servicios o una percepcion de que las capacidades actuales en estas dreas son

suficientes para satisfacer las demandas a corto plazo.

A nivel de Castilla y Ledn, Produccién, montaje y mantenimiento con un 51.6 % es el
area de negocio donde mds se prevé contratar. El segundo item con mayor nimero
de respuestas ha sido Comercializaciéon y ventas seguido con el drea de

Administracion.

11. ¢En cudles de las siguientes dreas de negocio se encuentran las necesidades de nuevas

contrataciones durante los proximos dos afios?: (Puede marcar mas de una respuesta)
486 respuestas

Direccién, planificacio. .. 37 (7,6 %)

125 (25,7 %)
Marketing 33 (6,8 %)

43 (8,8 %)

Produccion, montaje y... 251 (51,6 %)

47 (9,7 %)
23 (4,7 %)
65 (13.4 %)

Recursos Humanos
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Indique el grupo de ocupacién de los nuevos puestos a incorporar para los

proximos dos aios

Resumen de resultados:

Gerentes y/o directores: 3 respuestas (5%)

Mandos intermedios: 10 respuestas (15%)

Personal técnico de produccién: 24 respuestas (36%)
Personal técnico cientifico: 5 respuestas (8%)
Personal de marketing: 2 respuestas (3%)

Personal de recursos humanos: 4 respuestas (6%)
Personal administrativo: 6 respuestas (9%)

Otros operarios cualificados: 24 respuestas (36%)

Operarios sin cualificar: 11 respuestas (17%)

El 36% de las necesidades se concentra en personal técnico de produccién y otro
36% en operarios cualificados, lo que refleja la importancia de estos perfiles en
sectores predominantes en la economia local, como la industria, la manufactura y
los servicios técnicos. Estas dreas requieren personal especializado que pueda
contribuir directamente a las operaciones productivas y garantizar la calidad y

eficiencia de los procesos.
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La contrataciéon de gerentes y/o directores representa solo el 5%, mientras que los
mandos intermedios representan un 15%. Este dato indica que la mayoria de las
empresas estdn enfocadas en cubrir necesidades operativas antes que en ampliar
o fortalecer su liderazgo estratégico. Asimismo, los perfiles cientificos (8%) tienen
una representacion moderada, lo que podria estar relacionado con la falta de
actividades intensivas en investigacion o innovacion en la mayoria de las empresas

locales.

El personal administrativo (9%), de recursos humanos (6%), y de marketing (3%)
representan necesidades puntuales, lo que indica que estas dreas no son un foco
prioritario de crecimiento. Esto puede sugerir que muchas empresas ya cuentan con
estructuras bdsicas consolidadas en estas dreas o externalizan parte de sus

funciones.

Un 17% de las empresas planea incorporar operarios sin cualificar, reflejando la
existencia de necesidades en tareas menos técnicas pero esenciales para las
operaciones. Este dato sugiere que, aunque la industria busca perfiles

especializados, también hay demanda para cubrir funciones mds generales.
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22 CRITERIOS DE SELECCION DE LAS NUEVAS
CONTRATACIONES

¢.Cudles son los métodos de selecciéon de personal que prevé emplear para las

nuevas contrataciones de los préximos dos aifos?

A través de contactos personales o personas ya conocidas: 28 empresas (37%)

A través de ETT (Empresa de Trabajo Temporal): 13 empresas (17%)

Apoyo en una empresa de seleccion/agencia colocacion privada: 10 empresas (13%)

A través de la bolsa de trabajo propia: 8 empresas (11%)

A través de bolsas de trabajo institucionales: 5 empresas (7%)

A través de bolsas de trabajo de centros educativos: 14 empresas (19%)
A través de pdginas de empleo de internet: 16 empresas (21%)

Persona actualmente en prdcticas: 0 empresas (0%)

Refuerzo de la imagen de mi empresa para atraer talento: 6 empresas (8%)

El método mds utilizado por las empresas serd a través de contactos personales o
personas ya conocidas (37%). Este resultado refleja la fuerte influencia de las redes
personales y profesionales en el proceso de seleccidon, un enfoque comun en
empresas de menor tamafio o en sectores donde la confionza en las

recomendaciones directas es fundamental.
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El 21% de las empresas prevé utilizar pdginas de empleo de internet y el 19% recurrird
a bolsas de trabajo de centros educativos. Estos métodos demuestran la
importancia creciente de las plataformas digitales y de la colaboracién con
instituciones educativas para acceder a un mayor abanico de candidatos,

especialmente j0venes o recién formados.

El 17% de las empresas recurrird a ETTs y el 13% a empresas de seleccion/agencias
de colocacién privadas. Estos métodos son habituales en sectores que requieren
una alta flexibilidad laboral o que buscan agilizar el proceso de seleccidon. Sin
embargo, no son los métodos predominantes, lo que sugiere que la mayoria de las

empresas prefiere gestionar internamente sus procesos de seleccion.

Solo el 8% de las empresas tiene previsto reforzar la imagen de la empresa para
atraer talento, y ninguna menciona aprovechar a personas en prdcticas como
fuente de futuras contrataciones. Esto podria sefialar una oportunidad perdida
para crear estrategias de atraccidon a largo plazo, especialmente en un mercado

laboral donde la competencia por el talento es cada vez mds fuerte.

|
- ™ Empresas N 1
c EOE Fn m Burgalesas IMpULS S Junta de

Castillay Leén

Castilla y Leon

IV ACUERDO MARCO PARA LA COMPETITIVIDAD Y LA INNOVACION EMPRESARIAL DE CASTILLA Y LEON

17| M



o
Fn = Informe de la encuesta sobre contratacion y

fidelizacion del talento en las empresas de Burgos

Empresas
Burgalesas

Los datos de Castilla y Leén:
A través de contactos personales o personas ya conocidas: 68.8%
A través de pdginas de empleo de internet: 25.3%

A través de ETT (Empresa de Trabajo Temporal): 14.0%

En Castilla y Ledn, el 68.8% de las empresas utiliza contactos personales para
seleccionar personal, frente al 37% en Burgos. Esto sugiere que, a nivel regional, la
red de contactos sigue siendo el principal método de selecciéon, superando
significativamente su uso en Burgos. La menor dependencia en Burgos puede estar
asociada a un tejido empresarial mds abierto a otros métodos modernos o

estructurados.

El 21% en Burgos y el 25.3% en Castilla y Ledn recurren a pdginas de empleo en
internet, mostrando una tendencia compartida hacia la digitalizacién en los
procesos de seleccion. Esto indica un cambio progresivo hacia métodos mds
accesibles y masivos, aungque en ambas dreas sigue siendo secundario frente al uso

de contactos personales.

El 17% de las empresas en Burgos preveé utilizar ETT, frente al 14.0% en Castilla y
Ledn. Este ligero aumento puede indicar que en Burgos existe una mayor demanda

de flexibilidad laboral o de cubrir necesidades temporales mediante intermediarios.

Mientras que en Castilla y Ledn el uso de contactos personales predomina
ampliamente, en Burgos se observa una mayor diversificacion de métodos de
seleccidon. Las empresas en Burgos recurren con mayor frecuencia a ETTs y
presentan una menor dependencia de redes personales. Sin embargo, en ambos
contextos, los métodos digitales como las pdginas de empleo en internet estdn

creciendo como alternativas relevantes.
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2.3 DIFICULTADES DE CONTRATACION

iTiene dificultades para contratar el personal que necesita?

Resumen de resultados:
No: 7 empresas (17%)

Si: 35 empresas (83%)

El 83% de las empresas en Burgos reporta dificultades para contratar el personal
que necesitan. Este dato refleja una problemdtica generalizada en el mercado

laboral local, lo que podria estar relacionado con factores como:

e Escasez de talento cualificado en sectores clave.
Competencia entre empresas por perfiles especificos.

e Falta de alineacién entre la oferta formativa y las demandas del mercado
laboral.

Solo el 17% de las empresas indica que no enfrenta problemas para cubrir sus
vacantes. Estas empresas podrian pertenecer a sectores menos afectados por la
falta de talento o tener estrategias de reclutamiento mds efectivas, como el uso de
programas de formacién interna, becas o colaboraciones con instituciones

educativas.

Las empresas de Burgos enfrentan una dificultad significativa en la contratacion de
personal, lo que podria limitar su capacidad para crecer y operar de manera
eficiente. Esta situacién pone en evidencia la necesidad de implementar medidas
especificas, como programas de formacién técnica, incentivos para atraer talento
externo, o la mejora de la conexidn entre las instituciones educativas y las

necesidades empresariales locales.
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Datos de Castilla y Leén:
No: 122 empresas (20.5%)

Si: 472 empresas (79.5%)

Tanto en Burgos como en Castilla y Ledn, una amplia mayoria de las empresas
reporta dificultades para contratar personal (83% en Burgos frente al 79.5% a nivel
regional). Sin embargo, Burgos muestra una proporcién ligeramente mayor, lo que
podria deberse a una mayor concentracion de sectores industriales y productivos
que requieren perfiles técnicos especificos, donde la escasez de talento es mds

notoria.

Solo el 17% de las empresas en Burgos indica no tener problemas para contratar,
frente al 20.5% en Castilla y Ledn. Aunque las diferencias no son muy amplias,
podria ser indicativo de que otras provincias tienen un acceso ligeramente mejor al
talento, ya sea por la presencia de mds centros educativos, mayores incentivos

laborales o una distribucion sectorial distinta.
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Indique cudles son las causas mds comunes de esas dificultades para encontrar

nuevos trabajadores/as

Respuestas
Falta de conocimientos/especializacion de las 17
candidaturas
La capacitacion de los centros educativos no es la 2
necesaria
Falta de experiencia de las candidaturas 13
Falta de habilidades 13
Actitud/disposicién/interés de los canditatos/as 24
Falta de adaptacion ante la incorporacion de 0
nuevas tecnologias
Falta de idiomas 6
Salario ofertado no cubre las expectativas de 6
los/las candidatos/as
Falta de disposicidon a la movilidad geogrdfica 6
Falta de flexibilidad y polivalencia para 4
desempefiar puestos distintos
Horarios de trabaijo: fines de semana, turnicidad... 9
Ausencia de ese perfil en la provincia 9
Las ocupaciones son de dificil cobertura 7
No disponemos de profesionales que gestionen 0
los recursos humanos
Mi empresa no es lo suficientemente conocida 0
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Resumen de los items principales:

Actitud/disposicion/interés de los candidatos/as: 24 respuestas (31%)

Falta de conocimientos/especializacién de las candidaturas: 17 respuestas (22%)
Falta de experiencia de las candidaturas: 13 respuestas (17%)

Falta de habilidades: 13 respuestas (17%)

La causa mds citada refleja una problemdtica relacionada con el compromiso y la
motivacion de los candidatos. Esto puede incluir una percepcién de falta de
implicacion, profesionalismo o disposicién para adaptarse a las necesidades del

puesto.

La segunda causa mds reportada es la insuficiencia de conocimientos especificos
o técnicos en los candidatos. Este dato pone de manifiesto una brecha entre la
formacién disponible y las necesidades reales del mercado laboral en Burgos,

especialmente en dreas técnicas y operativas.

La ausencia de experiencia es una barrera importante para las empresas. Esto
refleja que los empleadores buscan perfiles con trayectoria en funciones similares,

lo que dificulta la incorporacion de talento joven o recién egresado.

Falta de habilidades (17%), esta causa subraya una carencia en competencias
transversales o blandas, como trabajo en equipo, resolucidn de problemas,
adaptabilidad o comunicacion efectiva. Las empresas valoran cada vez mds estas
habilidades, esenciales para la integracién y desempefio en roles laborales

dindmicos.

| ]
] ™ Empresas - &
c hOE Fn m Burgalesas IMpULS 4 Junta de

Castilla y Leén L Castilla y Ledn

IV ACUERDO MARCO PARA LA COMPETITIVIDAD Y LA INNOVACION EMPRESARIAL DE CASTILLA Y LEON

22 | M



o
Fn = Informe de la encuesta sobre contratacion y
B

fidelizacion del talento en las empresas de Burgos
Empresas

Burgalesas

¢Cudles son las principales dificultades que tienen para la fidelizacién de las

personas contratadas?

Razones geogrdficas (se van a otra zona) 5 Respuestas.

Razones salariales: 17 Respuestas. (34%)

Diferencias culturales con las nuevas generaciones 3 Respuestas.

Nuestros directivos/as no tienen las habilidades necesarias. 2 Respuestas.

No hay posibilidad de hacer carrera profesional en la empresa. 3 Respuestas.
Flexibilidad horaria: 9 Respuestas. (18%)

Se van porgue no se hizo bien la seleccion de esa persona en origen 1 Respuestas.
Falta de interés en el proyecto de la empresa: 12 Respuestas. (24%)

No tengo problemas de fidelizaciéon de las personas contratadas: 12 Respuestas.
(24%)

La causa mds comun de las dificultades para fidelizar empleados son los salarios
no competitivos. Esto indica que los trabajadores buscan mejores condiciones

econdmicas, posiblemente en otras empresas o regiones.

Una proporcidon significativa de empleados deja sus puestos debido a una
desconexién con los valores o el proyecto empresarial. Abordar esta causa podria
implicar estrategias de refuerzo de la cultura empresarial, involucrar a los

empleados en la toma de decisiones y fomentar el sentido de propdsito.

Un cuarto de las empresas indica no tener dificultades para retener a sus

trabajadores.

La falta de flexibilidad en los horarios es otra dificultad significativa, especialmente
en un contexto donde los empleados valoran cada vez mds el equilibrio entre la
vida personal y laboral. Esto podria afectar a empresas con horarios rigidos, turnos

rotativos o trabajo en fines de semana.

| ]
-~ E N [ S
C=OE FAE &5 Mus: e 23| 41

Castilla y Leén L Castilla y Ledn

IV ACUERDO MARCO PARA LA COMPETITIVIDAD Y LA INNOVACION EMPRESARIAL DE CASTILLA Y LEON



m
Fn % Informe de la encuesta sobre contratacion y

fidelizacion del talento en las empresas de Burgos
Empresas

Burgalesas

2.4. NECESIDADES DE GESTION DE PERSONAL

De las siguientes actuaciones en la gestiéon de personas empleadas, diganos, por

favor, cudles han sido implementadas ya por su empresa.

Respuestas

Evaluacion de puestos 19
Sistemas de retribucion 14
Formacion y desarrollo de personas 24
Conciliacién vida personal/profesional 26
Planes de igualdad 15
Férmulas de trabajo flexibles 12
Plan de carrera 5
Reorganizacién interna 9
Diagnosticos de RRHH 3
Clima laboral 16
Fidelizacion del talento 1
Nuevos sistemas de reclutamiento mds profesionales 5
Programas de gestiéon de la diversidad (inclusiéon de 2
personas con discapacidad, personas de otros

paises, ...)

Conciliacion vida personal/profesional (26 empresas) y Formacion y desarrollo de
personas (24 empresas) son las actuaciones mds implementadas. Esto refleja que
las empresas estdn poniendo énfasis en mejorar el equilibrio entre la vida laboral y

personal, asi como en la capacitacién de sus empleados.
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Con 19 empresas trabajando en evaluaciéon de puestos y 16 enfocadas en mejorar
el clima laboral, se observa un interés por establecer sistemas que valoren
adecuadamente el desempefo y refuercen la satisfacciéon del equipo. Estas

medidas son clave para la retencion y la motivacion del talento.

Programas de gestion de la diversidad son los menos implementados (2 empresas),
lo que indica que este es un aspecto todavia poco prioritario en las politicas de
gestién de personas. Esto podria deberse a una falta de recursos o de conciencia

sobre los beneficios de la diversidad en el entorno laboral.

Iniciativas como el plan de carrera (5 empresas), los diagndsticos de RRHH (3
empresas) y los nuevos sistemas de reclutamiento mds profesionales (5 empresas)
tienen una baja implementacion. Esto sugiere que muchas empresas todavia no
estdn invirtiendo lo suficiente en estrategias estructuradas y herramientas

avanzadas para la gestion del talento.
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Y cudles de ellas cree que su empresa abordard o deberia abordar

proximamente.

Respuestas

Evaluacion de puestos 5
Sistemas de retribucion 9
Formacion y desarrollo de personas 9
Conciliacién vida personal/profesional 12
Planes de igualdad 1
Férmulas de trabaijo flexibles 7
Plan de carrera 1"
Reorganizacidén interna 17
Diagnosticos de RRHH 6
Clima laboral 9
Fidelizacion del talento 0
Nuevos sistemas de reclutamiento mds profesionales 7
Programas de gestiéon de la diversidad (inclusiéon de 3
personas con discapacidad, personas de otros

paises, ...)

La mayoria de las empresas identifica la necesidad de revisar su estructura
organizativa (Reorganizacién interna), esto puede estar relacionado con cambios
en las dindmicas empresariales debido a la digitalizacién o necesidad de mejorar

la eficiencia operativa.

Sistemas de retribucion, formacién y clima laboral, estas dreas reflejan la intencion
de las empresas de mejorar tanto las condiciones econdmicas como el desarrollo y

la satisfaccion de los empleados.
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La conciliacion vida personal/profesional (12 respuestas), aungue esta actuacion ya
estd implementada en muchas empresas (26 empresas en los datos previos), sigue
siendo una prioridad para un grupo significativo. Esto demuestra la importancia
creciente de politicas que promuevan el equilibrio entre la vida laboral y

personal como un factor clave para atraer y retener talento.

El plan de carrera es una de las actuaciones con menor implementacion (5
empresas), pero destaca como una prioridad futura. Esto indica una creciente
conciencia de la importancia de ofrecer rutas claras de crecimiento profesional

para mejorar la retencién del talento.

Sorprendentemente, ninguna empresa menciona la fidelizacién del talento como
una prioridad préxima, a pesar de que las dificultades para retener empleados son
una problemdtica recurrente. Esto podria sugerir que las empresas no estdn
asociando directamente sus problemas de rotacién con la necesidad de

implementar estrategias especificas para la fidelizacion.
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¢Puede decirnos, si han detectado necesidades de formacién del personal actual

de su empresa en alguna de las principales dreas de negocio?

Respuestas

Produccién, montaje y mantenimiento 16

industrial

(G

Técnicas de gestidn de empresa

—
-—

Técnicas de gestion de personas

Marketing

Comercial y ventas

Recursos humanos

Logistica, compras y aprovisionamientos

Procesos de internacionalizacién {idiomas...)

Prevencion de riesgos laborales

Normativas y legislacién

Nuevas tecnologias
Calidad

En ninguna

G| O N U] N N A N O N

La produccién, montaje y mantenimiento industrial encabeza la lista con 16
empresas identificando necesidades de formaciéon en esta drea. Esto resalta la
importancia de fortalecer las competencias técnicas del personal en sectores clave

de la economia local, probablemente vinculados a la industria y la manufactura.

Con 11 empresas sefialando necesidades en técnicas de gestidén de personas, se
observa una creciente preocupacion por mejorar las habilidades de liderazgo,
comunicaciéon y manejo de equipos. Esto podria estar relacionado con los retos

actuales para fidelizar talento y gestionar equipos diversos.
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Nuevas tecnologias y prevencion de riesgos laborales, las organizaciones estdn
tratondo de «adaptarse a la digitalizaciéon (herramientas  tecnoldgicas,
automatizaciéon) y cumplir con los estdndares de seguridad en el trabajo. La
creciente importancia de estas dreas puede estar relacionada con cambios

normativos y avances tecnolégicos.

7 empresas identifican necesidades en idiomas y procesos de internacionalizacién,
destacando la intencién de algunas organizaciones de expandir su alcance al
mercado global. Esto es relevante en sectores que buscan diversificar clientes y

mercados.

Areas como marketing (2 empresas), recursos humanos (2 empresas) y logistica,
compras y aprovisionamientos (4 empresas) muestran una menor demanda de
formacidn. Esto podria indicar que estas dreas estdn suficientemente cubiertas o no

son vistas como prioritarias en este momento.

El 5.5 % de las empresas responde que no ha detectado necesidades de formacion,
lo que podria reflejar que cuentan con equipos bien preparados o que aun no han

realizado un diagndstico profundo de las carencias formativas.
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:Tiene implementado el teletrabajo en su empresa?

Datos de Burgos:

é¢Tiene implementado el teletrabajo en su
empresa?

Eno Msi

Datos de Castilla y Ledn:

20. ;Tiene implementado el teletrabajo en su empresa?

620 respuestas

® si
® No
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El 31% de las empresas en Burgos ha implementado el teletrabajo, superando el
22.3% en Castilla y Ledn. Esto indica que Burgos tiene una mayor adopcién de esta

modalidad.

A pesar de la diferencia en los porcentajes, la mayoria de las empresas en ambas
dreas no han implementado el teletrabajo (69% en Burgos y 77.7% en Castilla y

Ledn).

La diferencia en la implementacion del teletrabajo entre Burgos y el resto de Castilla
y Ledn podria reflejar una brecha regional en términos de digitalizacién y adopcién
de nuevas prdcticas laborales. Burgos, como un centro mds urbano e

industrializado, podria estar mds preparado para integrar el teletrabajo.

El teletrabajo estd mds extendido en Burgos (31%) en comparacion con el promedio
de Castilla y Ledn (22.3%), pero en ambas dreas todavia hay una resistencia
significativa, con la mayoria de las empresas sin esta modalidad. Esto podria ser
una oportunidad para desarrollar estrategias que impulsen su implementacion en

sectores y empresas donde sea viable.
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Indique, por favor, el grupo de ocupacion de los nuevos puestos a capacitar en

los préximos dos anos

Respuestas
Gerentes y/o directores 8
Mandos intermedios 1
Personal técnico de produccién 17
Personal comercial 9
Personal técnico cientifico 3
Personal de marketing 4
Personal de recursos humanos 4
Personal administrativo 8
Operarios cualificados 26
Operarios sin cualificar 13

La mayor prioridad de capacitacion recae en operarios cualificados (26 empresas)
y personal técnico de produccion (17 empresas), lo que refleja la importancia de
fortalecer las competencias en dreas operativas, probablemente vinculadas a la

industria y manufactura, sectores clave en la provincia.

Con 13 empresas destacando la necesidad de capacitar operarios sin cualificar, se
evidencia un interés en profesionalizar y mejorar la productividad de este
segmento. Esto podria estar vinculado a la integraciéon de personal nuevo en tareas

bdsicas que requieren entrenamiento inicial.
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La capacitacion de mandos intermedios (11 respuestas) refleja la necesidad de
fortalecer las habilidades de liderazgo, coordinacién y gestién en niveles clave para
la operativa diaria. Este grupo es esencial para asegurar la implementacion de

estrategias y la conexidn entre la direccion y los equipos.

Personal comercial (9 respuestas) y personal administrativo (8 respuestas) también
muestran una demanda significativa, lo que sugiere que las empresas buscan
reforzar sus dreas de soporte y ventas, esenciales para la competitividad y la

eficiencia operativa.

Grupos como personal técnico cientifico (3 respuestas), marketing (4 respuestas) y
recursos humanos (4 respuestas) tienen una menor demanda de capacitacién. Esto
podria indicar que estas dreas no son vistas como prioritarias o que las empresas

ya cuentan con el personal formado en estas funciones.
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Empresas
Burgalesas

Informe de la encuesta sobre contratacion y

fidelizacion del talento en las empresas de Burgos

Indique cudles son las causas mds comunes de las dificultades para formar al

personal de su empresa.

Respuestas
Dificultades en la deteccién de necesidades 7
Compaginar horarios de formacién de los 22
participantes
Falta presupuesto 9
Desconocimiento de las subvenciones/financiacion 6
de la formacién
Dificultades para encontrar los 14
cursos/proveedores adecuados
La formacién requerida no existe en la regién 4
La actitud y disposicion de los trabajadores/as 21
El idioma de los trabajadores 2

Con 22 respuestas mencionando la dificultad de compaginar horarios, este es el

obstdculo mds reportado. Las empresas enfrentan problemas para organizar

sesiones de formacion sin interrumpir la operativa diaria.

El compromiso y motivacion de los empleados para participar en la formaciéon es

una barrera significativa. La falta de percepcion del valor de la formacién y la

ausencia de incentivos claros o reconocimiento para los trabajadores que

participan en estas actividades.

Dificultades para encontrar los cursos/proveedores adecuado, con 14 respuestas,

refleja que las empresas tienen problemas para identificar opciones de formacion

relevantes y de calidad.
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Burgalesas

Aunque no es el principal desafio, la falta de presupuesto sigue siendo una barrera
importante. Esto puede ser especialmente relevante para pymes que no cuentan
con recursos suficientes para destinar a programas de formacién o recurrir a

soluciones personalizadas.

Los principales desafios para la formacion del personal se centran en problemas
organizativos (horarios), resistencia de los empleados y dificultades para encontrar
proveedores adecuados. Aunque el presupuesto es una barrera relevante, los

problemas logisticos y actitudinales son los mds significativos para las empresas.
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. Qué medidas pondria en marcha en su empresa para hacerla mds interesante
para la atracciéon de talento?

¢Qué medidas pondria en marcha en su empresa para
hacerla mas interesante para la atraccion de talento?

Proyectos mas
atractivos
33%

Promocioén interna
31%

Clima laboral
36%
= Proyectos mas atractivos = Clima laboral = Promocién interna

La mejora del clima laboral es la medida mds valorada por las empresas para
atraer talento. Esto refleja la importancia de un ambiente de trabajo positivo, que
incluye:

e Relaciones saludables entre compafieros y con los lideres;
e Bienestar emocional y motivacion de los empleados;

e Espacios inclusivos y respetuosos.

Un buen clima laboral no solo retiene al talento existente, sino que también

posiciona a la empresa como un lugar deseable para trabajar.
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Empresas
Burgalesas

Las empresas reconocen la necesidad de disefiar y ofrecer proyectos interesantes
y desafiantes, especialmente para atraer a perfiles cualificados que buscan
desarrollo profesional. Proyectos innovadores, tecnoldgicos o con impacto social
suelen ser factores clave para captar la atencién de las nuevas generaciones de

talento.

La promocidn interna se identifica como una estrategia relevante para atraer y
fidelizar talento. Esto implica ofrecer rutas claras de crecimiento dentro de la
organizacién, lo que motiva a los empleados potenciales al garantizar

oportunidades de desarrollo a largo plazo.
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3.Conclusiones

Basdndonos en los datos proporcionados por la encuesta sobre sobre contratacion
y fidelizacion del talento la de las empresas en la provincia de Burgos, podemos

extraer varias conclusiones significativas.

El panorama general muestra una postura cautelosa en el tejido empresarial de
Burgos. Aungue una pequefia parte espera crecimiento (15%), la mayoria de las
empresas prevé estabilidad o tiene incertidumbre sobre el futuro. Para fomentar un
entorno mds favorable, seria recomendable impulsar politicas y acciones
especificas que fortalezcan la confianza empresarial, como incentivos a la

innovacion, formacion de talento y mejora de las condiciones de financiacion.

Un 93% de las contrataciones realizadas en el Ultimo afio fueron de personas
residentes en Castilla y Ledn, lo que destaca una fuerte dependencia del talento
local. Si bien esto es positivo para la comunidad, también puede ser indicativo de

una limitada diversificacion en la atraccion de profesionales externos

Con un 43% de empresas esperando aumentar su plantilla y un 50%
manteniéndola, el tejido empresarial muestra signos de confianza y consolidacion.
Este contexto plantea una buena oportunidad para impulsar iniciativas de
formacidén y atraccion de talento, que permitan satisfacer la creciente demanda de

recursos humanos y apoyar el crecimiento empresarial.
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Grupos de ocupacién mds demandados:

Los Operarios cualificados (36%) y el personal técnico de produccioén (36%) son los
perfiles mds requeridos, destacando la importancia de las competencias técnicas
en la economia local. La mayoria de las necesidades de contratacién en Burgos se
concentran en actividades operativas y técnicas, especialmente en produccién y
montaje (43%) e ingenieria (13%). Esto refleja la fortaleza de los sectores industriales
y manufactureros de la provincia. Sin embargo, también existe una demanda
destacada en dreas clave como ventas y logistica, que apoyan el crecimiento y la

eficiencia empresarial.

Métodos de selecciéon de personal:

El 37% de las empresas utiliza contactos personales para reclutar, mientras que un
21% recurre a pdginas de empleo en internet. Estos métodos reflejan una mezcla de
prdcticas tradicionales y modernas en la seleccién de talento, pero existe una
tendencia en crecimiento hacia el uso de pdginas de empleo en internet y bolsas
de trabajo de centros educativos, o que indica una evolucién hacia métodos mds

estructurados y accesibles.

Se recomienda trabajar en el fortalecimiento de la imagen de la empresa como
empleador atractivo y establecer alianzas con instituciones educativas para captar

talento joven.
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Teletrabaijo:

En Burgos, 31% de las empresas ha implementado el teletrabajo, frente a solo 22.3%
en Castilla y Ledn, lo que posiciona a la provincia ligeramente mds avanzada en
flexibilidad laboral.

Dificultades en contratacién y formacién:

Un 83% de las empresas en Burgos enfrenta dificultades para contratar y a nivel de

Castilla y Ledn este dato es del 80 % muy similar.

Las empresas de Burgos enfrentan una dificultad significativa en la contratacion de
personal, lo que podria limitar su capacidad para crecer y operar de manera
eficiente. Esta situacidn pone en evidencia la necesidad de implementar medidas
especificas, como programas de formacién técnica, incentivos para atraer talento
externo, o la mejora de la conexidon entre las instituciones educativas y las

necesidades empresariales locales.

Las principales dificultades en la contratacién de personal en Burgos estdn
relacionadas tanto con factores técnicos (falta de conocimientos y experiencia)
como con aspectos personales (actitud, disposicidon e interés de los candidatos y
falta de habilidades).

Para realizar acciones de formacién, las principales barreras incluyen la
compaginacién de horarios (22 empresas) y la actitud de los trabajadores (21

empresas).
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Medidas para fidelizaciéon y atraccion de talento:

Las empresas destacan la necesidad de mejorar el clima laboral (14 empresas),
ofrecer proyectos atractivos (13 empresas) y garantizar promociéon interna (12

empresas) para atraer y retener talento.

Las principales razones de desercidn son los salarios no competitivos (34%) y la falta
de interés en el proyecto empresarial (24%), lo que destaca la necesidad de

estrategias de fidelizaciéon mds sdlidas.

Tanto en Burgos como en Castilla y Ledn ambos comparten retos significativos en
la formacién y contratacion, como la falta de talento cualificado y la dificultad para

encontrar perfiles especializados.

Burgos presenta un panorama empresarial dindmico, con sefiales de crecimiento y
recuperacién en ciertos sectores, pero se enfrenta a desafios estructurales en
contratacion, formacién y retencién de talento. Las prioridades deben centrarse en
reforzar la capacitacién técnica, mejorar las condiciones laborales y promover

iniciativas de fidelizacién y atraccion de talento.
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