= Politica de Gestion de Calidod de la Confederacion de
Fn E Asociaciones Empresariales de Burgos (FAE)

Empresas
Burgalesas

En Burgos, a 28 de febrero de 2025

FAE es una institucion con voluntad de integraciéon y unidad empresarial, cuya vocacion y finalidad principal es la

representacion, coordinacién, fomento, gestién y defensa de los intereses de todos los empresarios burgaleses.

N

_- L1 w‘ empresas, agrupadas para defender sus intereses, facilitar su actividad y mejorar su
— competitividad. Tanto a través de los servicios que presta, como mediante su
- participacion en el Didlogo Social y en la interlocucidén con las Administraciones

Publicas y otras organizaciones privadas.

N . Mision de FAE
) FAE constituye una corganizaciéon voluntaria de asociaciones empresariales y sus

Vision de FAE
FAE es un interlocutor vdlido y cercano que genera confianza en todos sus grupos de interés, mediante un
funcionamiento interno participativo y dindmico, de forma que se ha constituido como un grupo de influencia, que logra

dar respuestas rdpidas a las necesidades de las empresas asociadas.

Valores de FRAE

Los principales valores de FAE son:

e Nuestra orientacién al asociado.

e Nuestra creatividad e innovacion.

e El Compromiso de nuestros directivos y empleados profesionales con la
organizacion, su proyecto y sus objetivos.

e El Compromiso de mejora Continua.

e El compromiso de implantar objetivos de calidad que aseguren el cumplimiento de

esta politica y fomenten una mejora continua en nuestro sistema de gestién.

e El compromiso con el cumplimiento de los requerimientos de nuestros clientes, asf
como con las obligaciones legales y otros requisitos aplicables en materia de calidad.
e Nuestra capacidad de generar y aportar valor en la sociedad, en base a un crecimiento econdmico

sostenible comprometido con la Agenda 2030.

Para ello, se requiere la participacién de todos los empleados afectados proporciondndoles los medios necesarios para
realizar su trabajo de forma eficaz y eficiente; y comunicando a todo el personal la autoridad, responsabilidad y roles,

determinados en los requisitos del Sistema de Gestion de Calidad.

Para hacer realidad este objetivo actuaremos en todo momento con comportamientos basados en la ética profesional,
considerdndolos parte integral de los objetivos de la Confederacion de Asociaciones Empresariales de Burgos (FAE), el
compromiso y liderazgo con la Gestidn de la Calidad y la mejora continua, sin olvidarnos de los riesgos y oportunidades

que vayan surgiendo.
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